
MODULO RECESSO EX ART. 54 D.LGS 206/2005

Con la presente il sottoscritto ____________________________________________________________________________ 

nato a___________________________________________________________ il__________________________________ 

CF__________________________________ codice cliente ____________________ codice contratto __________________ 

indirizzo _____________________________________________________________________________________________ 

notifica il recesso relativo all'offerta commerciale________________________________________ (riportare l’offerta)

concluso il _______________________, con identificativo pagamento (obbligatorio) 

Il sottoscritto dichiara, ai sensi e per gli effetti di cui agli artt. 46 e 47 del D.P.R. 445/00, consapevole delle sanzioni 
penali richiamate dall’art. 76 del D.P.R.n. 445/00 in caso di dichiarazioni mendaci e di formazione o uso di atti falsi

• che tutti i dati inseriti nel presente Modulo sono veritieri
• di essere l’intestatario del contratto

Motivazione del recesso

Prestazioni Internet poco soddisfacenti: Offerta:

Connessione instabile / disconnessioni frequenti 

 

Lentezza

Disservizio persistente in zona 

Ricerca di un’offerta con servizi aggiuntivi 

 

Ricerca di un’offerta più economica 

Ricerca di un'offerta con prestazioni internet migliori 

Inutilizzo: Trasloco:

Problemi economici

 Servizio Internet non più necessario          

Trasloco in abitazione con internet già disponibile 

 Trasferimento in area non coperta 

Luogo ________________________________ Data _______________ Firma ____________________________________ 

Il Cliente dovrà inviare tale comunicazione mediante raccomandata A/R a Smeraldo S.p.A.
Servizio Linkem - Ufficio Amministrativo, Strada Provinciale Bari - Modugno, 1 70132 Bari, o via e-mail all’indirizzo 
cessazioneservizio@tiscali.com, o via fax al numero 080.5622090, con allegata fotocopia del documento d’identità.
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